Engagement Environnemental, Social et Sociétal
Cordon Tourisme — Pour I'année 2026 (réalisé en novembre 2025)

Cordon Tourisme s’engage a intégrer des pratiques durables dans son fonctionnement quotidien, afin de limiter son
impact sur 'environnement, de soutenir le développement local et de préserver le cadre de vie du village. Cet
engagement guide nos choix et nos actions, en lien avec les enjeux actuels : changement climatique, préservation de
la biodiversité, qualité de vie au travail et lien avec la population locale.

Notre engagement environnemental
Nous mettons en ceuvre des actions concrétes pour réduire 'empreinte écologique de nos activités :

Economie des ressources naturelles : réduction de la consommation d’eau (mitigeurs, récupération d’eau de
pluie), éclairage basse consommation, limitation du chauffage, climatisation naturelle, sensibilisation en
interne.

Mobilité durable : promotion active des modes de déplacement doux (VTT électriques pour les clients et a
disposition du personnel, bornes de recharge, information voyageurs).

Réduction des déchets : tri sélectif renforcé, suppression du plastique a usage unique, éco-produits
d’entretien, sensibilisation en interne.

Sobriété numérique : dématérialisation des supports, matériel labellisé, impressions raisonnées et supports
durables.

Efficacité énergétique : bdtiments isolés et gestion raisonnée du chauffage, équipements performants
(A+++).

Achats responsables : mobilier de seconde main, fournisseurs locaux, matériaux écologiques, sensibilisation
en interne.

Produits alimentaires : circuits courts valorisés lors d'événements, présence de produits locaux en boutigue.

Notre engagement social
Nous contribuons activement au développement local et au bien-étre professionnel :

Soutien a I'économie locale : mise en avant des producteurs et artisans cordonants (boutique, marchés).
Egalité & bien-étre : horaires aménagés, égalité F/H, dialogue interne, prestations sociales (tickets
restaurants, équipements).

Formation continue : montée en compétences sur le tourisme durable pour les équipes et partenaires.
Utilisation de I'lA : se perfectionner dans 'usage quotidien de I'lA afin de gagner en efficacité et développer
un esprit critique.

Participation locale : actions de réflexions ouvertes aux habitants, relais postal maintenu, implication
citoyenne (événements, concertation autour de I'avenir du tourisme a Cordon).

Notre engagement sociétal
Nous agissons pour préserver le patrimoine et sensibiliser les publics :

Valorisation du patrimaine : visites culturelles, collaborations avec les collectivités, protection des paysages.
Education a I'environnement : ateliers, parcours pédagogiques, sensibilisation  la biodiversité et aux
partages des espaces. _
Tourisme solidaire et inclusif : accompagnement des clients aux nouvelles technologies, accessibilité de
I'information ciblée.

Cet engagement est public, affiché dans nos locaux et régulierement actualisé. || est le socle de notre démarche
ecoresponsable, portée par la direction et partagée avec I'ensemble de nos collaborateurs et partenaires.

Fait a Cordon, le 10 novembre 2025

Signé : La Direction de Cordon Tourisme




